
 

Nuevo Botón de acceso Rápido: “Base Informativa”. 

1. Objetivo:  

Acceder en forma rápida y sencilla a todas las bases excel (Fogape, Pilotos, SMS) que por 

procedimiento descrito en algún ID de Infodata debas revisar y que estaban disponibilizadas en Z. 

2. ¿Cómo accedo al botón y a la información? 

a. Desde el menú izquierdo de Infodata, debes acceder al botón “Base Informativa”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Luego se desplegará una ventana donde debes “ingresar el Rut del cliente” que necesitas 

consultar y luego presionas la “Lupa”. 

 

 

 

 

 

c. Luego el botón te entregará información del cliente y la o las bases a las cuales pertenezca o 

se encuentre activo. Por ejemplo en la imagen el Rut ingresado pertenece a la base de Clientes 

FOGAPE. 

d. Si deseas consultar otro Rut, debes hacer clic sobre el icono         , sin la necesidad de cerrar 

ventana. 
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